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ou un calendrier d’exécution.

Catégorie : mise en ceuvre des réformes et des politiques publiques comportant des objectifs

Résumé : Dans le cadre de I'accord relatif a 'égalité professionnelle entre les femmes et les
hommes dans la fonction publique, signé le 30 novembre 2018, |la présente instruction précise
les modalités de déploiement des référents Egalité dans les établissements publics de santé,
sociaux et médico-sociaux. Elle précise leurs missions, I'organisation du dispositif dans la
fonction publiqgue hospitaliére, I'articulation de l'action des référents avec celle des
coordinateurs Egalité au sein des ARS et les autres acteurs de I'égalité professionnelle, les




modalités de mise en ceuvre de cette obligation ainsi que les modalités d'information des
agents publics quant a ce dispositif.

Mention Outre-mer : Cette instruction s'applique sans spécificités aux collectivités d'Outre-
mer

Mots-clés : égalité professionnelle entre les femmes et les hommes ; formation
professionnelle ; sensibilisation ; prévention et lutte contre les violences sexuelles et sexistes
; harcélement sexuel ; harcélement moral ; agissements sexistes ; cellule d'écoute ; dispositif
de signalement ; prévention des discriminations ; stéréotypes ; Label Egalité professionnelle
. Label Diversité : médecin de prévention ; plan d’action Egalité ; Fonction publique
hospitaliére ; établissements publics de santé ; établissement sociaux et médico-sociaux,
Agences régionales de santé

Texte(s) de référence : loi n° 83-634 du 13 juillet 1983 ; loi n® 86-33 du 9 janvier 1986 ; loi n°
2012-347 du 12 mars 2012 ; loi n° 2012-954 du 6 ao(t 2012 ; loi n® 2014-873 du 4 aolt 2014
; loi n° 2016-483 du 20 avril 2016 ; loi n° 2016-1088 du 8 aout 2016 ; protocole d’accord relatif
a l'égalité professionnelle entre les femmes et les hommes dans la fonction publique du 8
mars 2013 ; circulaire du 22 décembre 2016 relative a la politique d’égalité professionnelle
entre les femmes et les hommes dans |la fonction publique (NOR RDFF1636262C) ; circulaire
du 9 mars 2018 relative a la lutte contre les violences sexuelles et sexistes dans la fonction
publique (NOR : CPAF1805157C) ; accord relatif a I'égalité professionnelle entre les femmes
et les hommes dans la fonction publique du 30 décembre 2018.

Circulaire / instruction abrogée : néant

Circulaire / instruction modifiée : néant

Annexe(s) : Annexe1 : Lettre de mission Référente-Référent Egalité

Diffusion : Etablissements de santé, sociaux ou médico-sociaux

Le 25 novembre 2017, le Président de la République a consacré 'égalité entre les femmes et les
hommes « grande cause nationale du quinguennat ». A la suite de cet engagement et du comité
interministériel a I'égalité entre les femmes et les hommes en date du 8 mars 2018, Olivier Dussopt,
secrétaire d'Etat placé auprés du ministre de PAction et des Comptes publics, a ouvert, une
concertation puis une négociation relative a I'égalité professionnelle dans les trois versants de la
fonction publique. Ces échanges ont abouti, le 30 novembre 2018, a la signature de I'accord relatif
a |'égalité professionnelle dans la fonction publique, y compris hospitaliére, qui compléte et renforce
le protocole d’accord de 2013.

L'action 1.5 de l'accord du 30 novembre 2018 prévoit que chaque employeur public pour 'ensemble
de la fonction publique, se dote, en fonction de son organisation et de ses effectifs, d’un(e) ou
plusieurs référentes ou référents Egalité.

Les missions des référentes ou référents égalité peuvent étre mutualisées au profit des employeurs
publics n’étant pas en mesure de mettre en place un tél référent. Ce type de mutualisation peut ainsi
se mettre en place a I'échelle de coopérations déja existantes et plus particulierement a I'échelle de
groupements hospitaliers de territoire.

Les référentes et référents égalité placés auprés de chaque établissement travaillent en articulation
avec les acteurs de I'égalité professionnelle déja en place au niveau national ou territorial. Elles/ils
bénéficient d'une autonomie d'action a I'égard de la direction de I'établissement dans 'exercice de
cette fonction. L'évaluation de I'activité mise en ceuvre dans chaque établissement en matiére
d'égalité entre les femmes et les hommes par le biais de la ou du référent(e) est donc le corolaire
de la nomination dans cette mission.

La présente instruction précise les missions, le positionnement et les prérogatives des référentes et
référents Egalité de la fonction publique hospitaliére, les modalités de déploiement de ce dispositif
dans les établissements publics de santé et médico-sociaux et son articulation avec le réle des
autres acteurs de I'égalité professionnelle, notamment avec les coordinatrices ou coordinateurs
Egalité désignés au sein des ARS
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1. Les référentes ou référents Egalité en établissement disposent d’une lettre de mission
précisant leurs champs d’action et leurs missions, et bénéficient, pour ce faire, de
formations adaptées

Les référentes et référents Egalité participent au déploiement des objectifs prévus par I'accord du
30 novembre 2018 et font vivre au quotidien la politique d'égalité professionnelle au plus prés des -
agents de I'établissement. Elles/ils disposent d’'une compétence de principe pour accompagner les
établissements dans le respect et la mise en ceuvre des dispositions relatives a I'égalite entre les
femmes et les hommes telles que prévues par la loi n® 2019-828 du 6 ao(t 2019 de transformation
de la fonction publique.

Si la mise en ceuvre des actions identifiées au titre de I'égalité entre les femmes et les hommes ne
saurait exclure les plus petits établissements, ces derniers auront vocation a assurer le portage de
cette mission a l'aune d'un territoire de coopération cohérent et sous couvert des Agences
Régionales de Santé (ARS). La mutualisation des fonctions pour plusieurs établissements est ainsi
envisageable.

Les référentes et référents Egalité, qui peuvent occuper d'autres missions dans I'établissement, ont
vocation a dialoguer avec 'ensemble des agents de I'établissement et avec les autres acteurs de
I'égalité professionnelle. lls sont choisis pour leur attachement et leurs compétences en matiere
d'égalité professionnelle, ainsi que pour leur capacité a interagir avec 'ensemble des niveaux
hiérarchiques.

Les référentes et référents Egalité disposent d'une lettre de mission délivrée par 'autorité investie
du pouvoir de nomination dans I'établissement précisant leurs missions, leur positionnement, les
moyens et le temps dont ils disposent et, le cas échéant, I'articulation avec leurs autres fonctions.
Un modele de lettre de mission figure en annexe.

Les référentes et référents Egalité ont vocation a disposer d'outils de communication et d'information
adaptés a leur mission. Afin que chaque établissement dispose d'une ou d'un référent Egalité en
situation d’assurer au mieux ses missions, les instances de dialogue social telles que, le comité
technique d'établissement et le comité social d’établissement, seront informés de leur existence et
de leurs réles.

Les services compétents des établissements (direction des ressources humaines plus
particuliérement) assurent un appui adapté a la référente ou au référent égalité et permettent a
I'ensemble des agents de I'établissement d’étre informés de son existence, de ses missions et des
moyens pour la ou le solliciter. La mise a disposition d'une messagerie électronique deédiee,
confidentielle et sécurisée peut ainsi étre mise ceuvre.

1.1. Les missions des référentes et référents Egalité

Les référentes et référents Egalité sont notamment chargés des quatre missions suivantes :

» L’information des agents a la politique d’égalité professionnelle menée par leur
établissement :

Les référentes et référents Egalité assurent, par les moyens de communication les plus adaptés
(événements, publications, lettre de veille, etc.), I'information des agents sur la politique d’égalité
professionnelle et les actions menées par leur établissement, le ministére des Solidarités et de la
Santé, et plus largement par le Gouvernement, en matiére :

- dégalité

- professionnelle,

- de lutte contre les discriminations lié¢es notamment au sexe ou a la grossesse,

- de prévention et de lutte contre les violences, le harcélement sexuel ou moral et les
agissements sexistes dans la fonction publique.



Elles/ils peuvent ainsi participer, initier et animer des événements en particulier lors des journées
internationales liées aux droits des femmes (8 mars et 25 novembre).

o La réalisation d’actions de sensibilisation des égents a I'égalité professionnelle :

Les référentes et référents Egalité participent a la sensibilisation des agents, a la déconstruction des
stéréotypes de genre, a la prévention des discriminations liées au sexe et a la prévention et la lutte
contre les violences sexuelles, le harcélement sexuel et moral, et les agissements sexistes. Elles/ils
assurent la sensibilisation des agents en I'adaptant aux fonctions exercées par ceux-ci (agents en
situation d'encadrement médical ou non médical, agents n'assurant aucune fonction
d’encadrement). Elles/ils peuvent également intervenir lors d’actions de formation proposées aux
professionnels.

Les référentes et référents Egalité, avec le concours du service en charge de la formation, effectuent
un suivi annuel des formations portant sur I'égalité professionnelle proposées aux agents.

e Le conseil des agents et des services s’agissant des sujets liés a [Iégalité
professionnelle :

Les référentes ou référents Egalité assurent, en particulier au profit des agents en situation
d'encadrement, une mission de conseil en matiére de prévention et de traitement des actes de
violences sexuelles, du harcélement sexuel et moral, des agissements sexistes, et des
discriminations liées au sexe, ou dans la mise en ceuvre de toute procédure ou dispositif en faveur
de I'égalité professionnelle. La référente ou le référent égalité dispose d'un accés privilegié au
service de santé au travail de I'établissement. _

Lorsque les référentes ou référents ont a connaitre d'actes précités ou de discriminations,
notamment liées au genre, ils orientent les victimes vers le dispositif de s;gnalement les services
de ressources humaines ou d’action sociale compétents.

e La participation au diagnostic de I'état de la politique d’égalité professionnelle et au
suivi de la mise en ceuvre des actions menées par I'établissement :

Les référentes ou référents Egalité peuvent participer a I'élaboration et au suivi des accords
négociés, plans d'action et les autres dispositifs relatifs & I'égalité professionnelle. Ils peuvent
assurer, en lien avec la direction de I'établissement, des évaluations de I'état et des risques
d'inégalités entre les femmes et les hommes et proposer des actions d'amélioration.

Enfin, les référentes et référents Egalité ont vocation a étre informés de 'ensemble des
actions ou saisines d’agents relevant de leur champ de compétence, dans le respect du
principe de confidentialité indiqué a 'article 26 de la loi n°83-634, afin d’étre en mesure de
faire un bilan a I'échelle de I'établissement ou du réseau d’établissements, de la politique
d’égalité professionnelle mise en ceuvre. Les référentes et référents assurent une remontée
d’information auprés du coordinateur Egalité placé auprés de 'Agence Régionale de Santé.

1.2. La formation des référentes et référents Egalité

Afin de mener a bien leur mission, les référentes ou référents Egalité bénéficient, dans 'année
suivant leur désignation, d'un parcours de formation portant sur les enjeux lies a I'égalité
professionnelle et a la lutte contre les violences sexuelles, le harcélement sexuel et moral, et les
agissements sexistes.

Des formations plus spécifiques pourront par la suite étre mises en ceuvre au regard des besoins
formalisés par les référentes et référents Egalité et de leurs compétences et connaissances. Les
ARS ont vocation a impulser ces dispositifs de formation auprés des établissements. Outre les
ressources pédagogiques mises a la disposition des référentes et référents par leur établissement,
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ceux-ci peuvent également utiliser les ressources et outils interministériels proposés par la direction
générale de 'administration et de la fonction publique.

2. Chaque établissement désigne des référentes et référents Egalité structurés en réseau
agissant en articulation avec des coordinatrices ou coordinateurs Egalité au sein des
ARS et les autres acteurs de I’égalité professionnelle

2.1.  Alafin du second semestre 2021, chague ARS disposera des informations relatives au
réseau des référentes ou référents Egalité de son territoire

A compter du 1¢ janvier 2022, chaque établissement de santé, social ou médico-social se dote
d'un(e) référente ou référent Egalité et notifiera a 'ARS cette nomination. Les établissements
pourront conventionner entre eux pour désigner un seul référent pour plusieurs établissements et
ce, avant de notifier a I'ARS le nom de la ou du référent Egalité commun a plusieurs établissements.

Cette souplesse d'organisation assure a I'ensemble des agents publics relevant d'un méme
établissement de pouvoir concrétement saisir une référente ou un référent Egalité de proximite, qu’il
appartienne ou non a cet établissement. Ce mode opératoire suppose que la fonction de référente
ou référent Egalité s’exerce a une échelle réaliste et sur la base d'objectifs atteignables pour
permettre aux personnels de disposer d'un appui effectif en cas de problématique interrogeant le
principe d'égalité entre femmes et hommes.

L’attention des ARS est plus particulierement appelée sur I'objectif de mailler le territoire social et
médico-social de la région de maniére cohérente avec des référent(e)s Egalité dans les
établissements, bien identifié(e)s et en capacité de répondre aux interrogations ou démarches des
personnels.

2.2. Un accompagnement renforcé des référentes et référents par 'appui de coordinatrices
et coordinateurs Egalité compétents a I'échelle territoriale

Parallélement, chaque ARS se dotera d'un(e) coordinatrice ou coordinateur Egalité compétent a
I'échelle de ce territoire pour accompagner I'action des référent(e)s Egalite désigné(e)s par les chefs
d'établissement. L’ARS pourra utilement suggérer a I'échelle de la région les mutualisations
permettant de désigner une referente ou un référent Egallte competent pour plusieurs
établissements. :

Les coordinatrices et coordinateurs Egalité des ARS ont accés aux actions des autres acteurs de
I'égalité professionnelle sur leur territoire et concourent a partager ces dispositifs avec les référentes
et référents Egalité des etabllssements :

Les personnes référentes dans les établissements de santé, sociaux et medico-sociaux réalisent
des retours d’expérience utiles auprés de la coordinatrice ou du coordonnateur Egalité placé auprés
de 'ARS.

S'il appartient & chaque ARS de s’assurer gu’une référente ou un référent Egalité est mis en place
dans chaque établissement de santé, social ou médico-social et le cas échéant dans un cadre
mutualisé, c’est avant tout par une mission de conseil et d’accompagnement des référents
qu'interviennent les coordonnatrices et coordonnateurs Egalité en ARS.

Le réseau de coordinatrices et coordinateurs Egalité au sein des ARS participe aux actions de
pilotage et d'accompagnement mises en ceuvre par la mission ou structure en charge de I'égalité
professionnelle entre les femmes et les hommes, qui travaille en cohérence avec la Haute ou le Haut
fonctionnaire a I'Egalité.



La mission au niveau national consiste notamment a assurer la mise en place d'un circuit
d'information et de mobilisation (diffusion de documents, réunions réguliéres, etc.) des référentes
ou référents Egalité pour les trois versants de la fonction publique qui leur permet a leur tour
d'informer les agents sur le terrain, et d'étre des interlocuteurs sur tous les sujets relatifs a I'égalité
professionnelle.

Dans une logique de mutualisation de l'information, il pourrait étre opportun que la fonction de
coordinateur ou coordinatrice Egalité soit tenue par la référente ou le référent égalité désigne pour
accompagner les agents de la fonction publique de I'Etat dans chaque ARS.

2.3. Les moyens d'action des référentes ou référents, et l'articulation de Ieur action avec les
autres acteurs en charge de I'éqalité professionnelle

Les référentes ou référents Egalité ménent leurs missions en cohérence avec les services des
établissements intervenant en matiére de ressources humaines, de médecine de prévention, et au
regard des organisations déja existantes notamment les médiateurs régionaux, les cellules d’'écoute
et les dispositifs de prévention des discriminations, des violences sexuelles, du harcélement sexuel
ou moral, et des agissements sexistes, les services en charge de la qualité de vie au travail et, le
cas échéant, les services en charge de I'égalité professionnelle.

Les référents Egalité ménent également leurs missions en cohérence avec les services de
ressources humaines, la médecine de prévention, les cellules d’écoute et dispositifs de prévention
des discriminations mis en place notamment au titre du label Diversité', les services en charge de
la qualité de vie au travail ou de |a santé et de la sécurité au travail et, le cas échéant, les services
en charge de I'égalité professionnelle et les missions en charge des labellisations Diversité et Egalité
professionnelle. Les établissements publics de santé sont encouragés a engager des démarches
de labellisation, sur la base du volontariat. Ce dispositif est soumis & une évaluation annuelle et, est
présenté aux instances de dialogue social pertinentes.

Vu au titre du CNP par le secrétaire général Pour le(s) ministre(s) et par délégation :
des ministéres chargés des affaires sociales, Directrice générale de I'offre de soins
Etiennebl-l/&”,MPION

Secrétaire générai—

' Lorsque les établissements de santé disposent de la labellisation Diversité ou sont entrés dans la
démarche de labellisation.
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